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ENSIONES CIVILES DEL
ESTADO DE TLAXCALA

PCET

Entidad: Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala

Planes y Programas 2015

SECTOR:
PROGRAMA: Bienestar Social
SUBPROGRAMA: Desarrollo Social Incluyente para Fortalecer el Bienestar

Mision Institucional

La continuidad en la proteccion de prestaciones que brinda un régimen de seguridad
social para el servidor publico en retiro, elevando el nivel de atencion para cada uno de
ellos, asi como a los derechohabientes en activo proporcionando servicios y beneficios
que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los trabajadores y sus familias.

Vision

Asegurar el desarrollo del régimen creado para proteccion y beneficio de los servidores
publicos y reforzar el aspecto preventivo y objetivos encaminados a vigilar el
cumplimiento de las normas de manera ejemplar, transparente y eficiente de los

recursos, asi como mantener los derechos de los afiliados y mejoras en las
prestaciones.

b|et|Vos Estratéqicos:
Garanﬁz%r el pago de prestaciones sociales y mantener la calidad de vida en el Sector

de Jubilados y Pensionados del Sistema Estatal.
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Mejora’ en la«-atencmn ~proporcionada, dismmuuon de los tiempos promedios de

cumpilmlente de las presTaciones sociales y)capamtamon continua del personal de la
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Pago opo?tuno de todas las prestaciones’ sociales de los jubilados y pensionados del
GUbLerne det.Estado: gde ﬂaxcaia y Proyecto de Reforma de la Ley de Pensiones
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Usuarios:
» Jubilados, pensionados y derechohabientes.
= Personal en activo afiliado a la Institucion y derechohabientes.
= Dependencias y Entidades afiliadas a la Institucién.
» Sindicatos.

=  Poblacion demandante.

Proyecto: Nuevas Oportunidades para Adultos Mayores y Grupos Vulnerables

Metas del Proyecto:

» Gestionar los pagos de pensiéon de manera eficaz.

= Gestionar pagos de seguro de retiro de manera eficaz.

» Gestionar pagos de marcha de manera eficaz.

= Gestionar pagos de seguros de vida de manera eficaz.

= Gestionar pagos de gastos médicos de manera eficaz.

» Gestionar pagos de préstamos de manera eficaz.
-~ __=-Gestionar pagos de resolutivos de manera eficaz.
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= PorCentaje mensual de pagos de\seguros de retiro
o F’orcenta}e-merlsual de pagos postum S
o/ Percentaje ‘menisual de pagos seguro§ e vida.
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Inversmnztotal $ 285,764,101, 76 o
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