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Durante el primer afio de la administracion del Gobernador Mariano Gonzédlez Zarur, la
Secretaria de Turismo del Estado se ha concentrado en establecer las bases de trabgo
ingtitucional para revertir la caida sistemética de la actividad turistica que Tlaxcala ha sufrido
durante |os Ultimos afios.

Actualmente la SECTURE realiza actividades de promocién de ferias, exposiciones, eventos,
tanto al interior como al exterior del Estado; también efectia actividades de capacitacion a
prestadores de servicios, atencion a turista y elaboracion de estadisticas del sector; finamente
realiza acciones de gestion ante autoridades federales, municipales e iniciativa privada para
obtener recursos e invertirlos en infraestructura turistica del Estado, este Ultimo logrado a través
del Convenio de Coordinacion y Reasignacion de Recursos entre el Gobierno del Estado y la
Secretaria de Turismo Federal.

I.MARCO INTRODUCTORIO
Efectivamente, de 2005 a 2010 los siguientes indicadores han descendido en magnitudes
importantes:

a. Flujo de turistas: de 416 mil a 255 mil. Esto representa una caida de cerca del 40 por
ciento en los Ultimos cinco afios.

b. Ocupacion hotelera: de 47 por ciento a 31 por ciento, lo cual representa un descenso de
alrededor de 35 por ciento.

Por su parte, € indice de pernocta ha permanecido en 1.3 noches por turista, con variaciones
minimas alo largo de los Ultimos 5 afios.

e En materia de infraestructuraturistica, €l estado de Tlaxcala cuenta con 199 hoteles y moteles,
lo cual representa una capacidad de 3,724 habitaciones. En e caso de la ciudad de Tlaxcala, se

cuenta con 33 y 731 habitaciones, respectivamente.

e Por su parte, €l gasto promedio diario por turista, registrado en diciembre de 2010 fue de $670
por turista nacional y de $860 por extranjero.
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e Tlaxcalano halogrado posicionarse como destino turistico de acuerdo a su potencial debido a
diferentes razones. Entre las mas evidentes se encuentran la necesidad de incrementar su oferta
hotelera y restaurantera, pero también esfuerzos de promocion insuficientes y dispersos. De
modo importante, en relacion a esta problematica, también destaca la necesidad de contar con
mayor gama de productos turisticos, con € fin de agregar valor a los atractivos turisticos con los
gue ya cuenta el estado.

e Para posicionar € estado en materia turistica, SECTURE se concentrard especialmente en
Cacaxtla, ciudad de Tlaxcala y Huamantla. Sin embargo, de existir atractivos con potencial
turistica en otras ubicaciones del estado, también se prestara atencion a ellos.

e SECTURE trabajara de modo muy cercano alos prestadores de servicios, dado que es la Unica
forma de reactivar el sector turistico en el estado. La campafia de promocion “Estado de
Tlaxcala, ni te imaginas... desctbrelo!”, con la participacion de 38 empresarios, la Secretaria de
Desarrollo Econémico y la Delegacion Federa de la Secretaria de Economia es una muestra del
trabajo conjunto que fomentarala SECTURE con los actores de laindustria turistica.

e El presente reporte presenta las principales actividades que SECTURE ha desarrollado en los
meses de enero y hasta parte de octubre de 2011, distribuidas en tres secciones, segin el propio
organigrama de la Secretaria (planeacion, operacién y promocién).

II. PLANEACION TURISTICA

Convenio de Coordinacion y Reasignacion de Recursos 2011 (Programa de “Imagen
Urbana”)

Se firmd con la Secretaria de Turismo Federal un convenio de apoyo ala infraestructura turistica,
denominado Convenio de Coordinacion y Reasignacion de Recursos (CCRR). El CCRR se firma
cada afio desde e 2002. En este afio, e recurso comprometido es uno de |os mayores desde que €
Estado ha firmado este instrumento. EIl CCRR 2011 se integra por 8 proyectos, de los cuales 7
corresponden a g ecucién de obra'y uno a capacitacion. Para 2011 se firmoé un convenio por 38.5
millones de pesos con € Gobierno Federal, mismos que se igualaron por parte del gobierno
estatal, més la aportacion municipal de Huamantla por 1 millon 600 mil pesos. La cantidad
resultante es de 78 millones 600 mil pesos. La gecucion de las obras corren a cargo de la
Secretaria de Obras Publicas, Desarrollo Urbano y Vivienda.
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Programasy/o Proyectosde Desarrollo Turistico 2011

Ndam. Programa / Proyecto Importe
1 42 Etapa Programa Huamantla Pueblo Mégico. $4,500,000.00
e Restauracion y acondicionamiento del patio de la Ex-colecturia $900,000.00

para exposicion de arte efimero. '
e Rescate arquitecténico del Teatro Principal . $3,600,000.00
2. 32 Etapa del Desarrollo Ecoturistico en €l Parque Nacional "La $1.000.000.00

Malinche". DR

3. 28 Etapa de Mg oramiento de la Infraestructura Turistica de Tlaxcala

y su &rea conurbada (Tlaxcala). $2,850,000.00
e Aseguramiento delatorre y mejoramiento de imagen urbanade $2,000,000.00

laplazuela de la Capilladel Vecino.
¢ Rehabilitacion de laimagen urbana de la capilladel Pocito. $850,000.00

4. 22 Etapa de Mg oramiento de la Infraestructura Turistica de Tlaxcala

y su area conurbada (Totolac). $5,950,000.00
e Megoramiento de laimagen urbana y rehabilitacion de puente
,250,000.00
peatonal en el acceso del trébol. $3
° a ili i6 i
1 EtapeT rt_ehabl I |ta<:|on_ de empedrado del camino alazona $2.700,000.00
arqueol 0gica de Tepeticpac.
a H H 7 - -
5. 2 Eta.\pg de Mejorarnl entp dela I.nfraestructura Turistica de Cacaxtla: $21.500.000.00
Xochitécatl y su érea de influencia
6. 32 Etapa Rehabilitacion del Recinto Ferial. $10,800,000.00
7. 32 Etapa de Sefializacion Turistica Estatal. $26,000,000.00
8. Programa Integral de Capacitacion y Competitividad Turistica $6,000,000.00
(PICCT).
TOTAL: $78,600,000.00

Acuerdo Nacional por el Turismo de Tlaxcala

El Gobernador Mariano Gonzalez Zarur, junto con representantes del sector publico, privado,
académicos, de la sociedad civil y medios de comunicacién, asi como de organismos
internacionales en materia turistica y € Presidente de la Republica, Felipe Calderon Hinojosa,
firmaron el 28 de febrero en Palacio Naciona e Acuerdo Nacional por e Turismo. Este acuerdo
busca transformar a México en una de las primeras 5 potencias mundiales en materia turistica.
Para lo cual, se establecen una serie de trabajos y criterios de coordinacion entre érdenes de
gobierno y actores relevantes del sector.

Los gjesde la AgendaNacional por € Turismo son:

1. Incrementar la conectividad y facilitar el transito de pasgjeros.
2. Construir, mantener y mejorar lainfraestructuray fomentar el ordenamiento urbano.
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Fortalecer la promocion del sector en el paisy en € extranjero.
Incentivar lainversion publicay privaday facilitar e financiamiento alaindustria

Elevar la competitividad de los destinos y las empresas turisticas.

Diversificar y enriquecer la oferta turistica con destinos, productos y servicios de mayor

calidad, modernos y diferenciados, que permitan incrementar la estadiay € gasto.

7. Fomentar laintegracion de cadenas productivas nacionales para aumentar, por parte de las
empresas del sector turistico, el consumo de productos y servicios de las diferentes regiones
del pais.

8. Ofrecer e mgor servicio y promover la culturaturistica que desarrolle una conciencia
nacional sobre laimportanciadel turismo y de la conservacion del patrimonio cultural y
natural del pais.

9. Impulsar cambios regulatorios en favor del sector turistico, para destrabar la actividad
turisticay facilitar las condiciones que permitan su desarrollo.

10. Promover un desarrollo sustentable del sector, para que los prestadores de servicios

turisticos, desarrolladores y € gobierno actlien con concienciay criterios de conservacion y

preservacion del ambiente, ahorro de energia y cuidado de nuestras riquezas natural es.

3.
4.
5.
6.

Asimismo, se ratificd en Tlaxcala, e 21 de octubre, el Acuerdo Naciona por e Turismo en
Tlaxcala en presencia de la Secretaria de Turismo Federal, Gloria Guevara Manzo, € sector
privado de laindustria turistica estatal, funcionarios de los tres érdenes de gobierno, instituciones
educativasy civiles, entre otras.

Apoyo a 105 microempresarios del ramo turistico (Fondo Pyme)

En colaboracion con la Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado y |a Delegacién de la
Secretaria de Economia, se concretd la realizacién del programa de apoyo en consultoria,
capacitacion y mejoramiento de laimagen fisica de establecimientos turisticos a través del Fondo
PYME, beneficiando a 105 microempresas con un monto de 2 millones 625 mil pesos,
atendiendo tres rutas turisticas. Huamantla-Atltzayanca-Ixtenco, Nanacamilpa-Calpulalpan-
Espafita y Cacaxtla-Xochitécatl-San Miguel del Milagro. El programa se pondra en marcha a
partir diciembre y hasta marzo de 2012.

Carnaval Tlaxcala 2011
Se apoyO por primeravez a 249 camadas de “huehues” que participaron en el Carnaval 2011, con
un monto de mas de 2 millones 980 mil de pesos en los rubros de musicay transporte.

El apoyo se instrumento con la participacion de la Direccion de Cultura, Recreacion y Deporte de
la Secretaria de Educacion Publica del Estado, e Instituto Tlaxcalteca de la Cultura y la
Secretaria de Turismo. El rango de apoyo fue, principalmente, de los 10 mil a 15 mil pesos por
camada, dependiendo del tamafio y necesidades de cada una.
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Pueblos M &gicos

Se asistio a la Reunion Nacional de Pueblos Méagicos del 25 a 27 de mayo en la localidad de
Comala, Colima. En esa reunion se consiguio un espacio para gue Huamantla expusiera € arte de
sus alfombras y se promocionara el estado.

Comité Ciudadano Huamantla "Pueblo M &gico’

Por primera vez, luego de haber obtenido e nombramiento de “Pueblo Magico” hace 4 afios, se
impulsd la instalacion y operacion del comité ciudadano que marca la normatividad de la
Secretaria de Turismo Federal. El comité se ha reunido en 12 ocasiones en 2011, con avances
importantes como la elaboracion del reglamento de imagen urbana'y comercio.

Actividades con € Fideicomiso para €l Desarrollo Regional Centro del Pais (FIDCENTRO)
El Fideicomiso para € Desarrollo Regiona Centro Pais (FIDCENTRO) es un fondo de recursos
integrado por seis entidades y el Gobierno Federal, €l cual tiene como objetivo financiar estudios
y proyectos identificados como detonadores, en beneficio de la region. Entre las acciones del
Fideicomiso destaca €l disefio y operacién de una pagina web de productos turisticos para
promocionar las rutas en las que nuestro estado participa, € Fideicomiso cuenta con recursos por
3 millones de pesos.

Talleresde asesoriay calificacion de proyectos

Se rediz6 e Taller de Asesoria y Cdlificacion de Proyectos para Haciendas y Proyectos
Alternativos, a cargo de FONATUR, en & mes de marzo. El objetivo fue conocer |a factibilidad
de proyectos turisticos en haciendas o edificios histéricos en el estado. Deigua forma, sellevo a
cabo € Taler de Financiamiento a Sector Turistico Rural, impartido por la Coordinacién
Regional de FinancieraRural, en las ciudades de Tlaxcalay Huamantla, respectivamente.

Atencién, coordinacion y apoyos a grupos

Se atendieron a grupos de periodistas, fotografos y cineastas, quienes guardan influencia en
diferentes medios que pueden promover a estado. Entre ellos destacan: Grupo de la chef Ana
Saldafia, quien ademés de promover e destino en su columnay programa de TV, proporcioné a
estado un acervo fotogréfico con valor de més de 600 mil pesos para poder usarlo en actividades
de promocién. También se atendio al periodista Ricardo Arjona del periddico Milenio, alos dela
revista México Desconocido y ala periodistadel New York Times Freda Moon.

Primer Foro de Emprendedoresdel Arte, la Culturay € Turismo por México

En colaboracion con SEDECO y la Delegacion de Economia Federal se realizo este primer foro
para dar a conocer laimportanciay las oportunidades a los emprendedores artisticos, culturales y
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turisticos. La asistencia fue de mas de 400 microempresarios entre artesanos, hoteleros,
restauranteros, estudiantes, entre otros.

Se participé en los siguientes eventos:

1. Taller “Fabrica de Productos Turisticos”, en la ciudad de Le6n, Guanajuato, con los estados
de Zacatecas, Querétaro, San Luis Potosi, Aguascalientes, Hidalgo, Puebla y Guanajuato,
17 defebrero.

2. Taler de Induccién a los Convenios de Coordinacion en Materia de Reasignacion de
Recursos, en € estado de Colima, 7 y 8 de marzo.

3. 29 Reunién Nacional de Funcionarios Estatales de Turismo, en la ciudad de Campeche, del
25 al 27 de febrero.

4. Turismo Cultural KURTUR, realizado por la Secretaria de Turismo Federal, en la ciudad de
Valle de Bravo, 16 dejunio.

5. Taler de Turismo Arqueoldgico, realizado por Secretaria de Turismo Federal e INHA, enla
ciudad de México, 2 de agosto.

6. Muestra fotografica itinerante, “Los 42 Pueblos Mégicos”, en e Castillo de Chapultepec,
Ciudad de México, 20 dejulio.

7. Taller de priorizacion del Acuerdo Nacional por e Turismo, Ciudad de México, 8 de
noviembre.

[I1. OPERACION TURISTICA

Distintivos “H”

El distintivo “H” certifica que en establecimientos donde se expiden alimentos se cumplen con
normas que disminuyen la incidencia de enfermedades. El distintivo se rige por la norma NMX-
F605 NORMEX 2004.

SECTURE hizo entrega de 5 distintivos “H” (18 de febrero) a los prestadores de servicios que
acreditaron los requisitos correspondientes y que debian renovar su certificado o, bien, obtenerlo
por primeravez.

Distintivo “M”

El distintivo “M” certifica el adecuado uso de herramientas y practicas administrativas que
permiten mejorar la satisfaccion de los clientes.

__——-— 6
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Se hizo entrega de 7 distintivos “M” (18 de marzo). Se entregaran 13 distintivos “M” el
proximo 8 de diciembre del 2011. Dando un total de 20 distintivos otorgados en el 2011.

Programa “Punto Limpio”

Se implemento por vez primera en el estado de Tlaxcala el Programa Nacional para las Buenas
Practicas para la Caidad Higiénica de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas Turisticas
“Punto Limpio”. Este afio, Tlaxcala participd con cinco microempresas.

Programa I ntegral de Capacitacion y Competitividad Turistica (PICCT)
Se obtuvo la cantidad de seis millones de pesos para € Programa Integral de Capacitacion y
Competitividad Turistica. EI PICCT tiene considerado beneficiar de forma directa a mas de 2000
personas y 60 empresas. Se han capacitado a 70 personas para que funjan como promotores
turisticos en los médul os de informacion turistica de la Secretaria de Turismo.

Atencion al Turista

En moédulos de atencion a turista se han atendido al mes de noviembre del 2011 a
48,964 turistas. De los turistas atendidos la mayoria son provenientes del D.F. (27%), seguido del
Estado de México (24%), Puebla (14%) y Veracruz (7%), mientras que €l 28% restante provienen
de los demas estados de la Republica. En cuanto a los extranjeros, la mayoria provienen de
Estados Unidos (29%), seguidos de Espafia (15%), Francia (8%) y Alemania (5%), siendo e 43%
de otras naciones.

Se atendieron a 322 grupos de invitados especiales.

También se han realizado recorridos para turismo con capacidades diferentes sobre todo de las
escuelas de Educacion Especia de Guadalupe Ixcotla, Ocotlan y Hueyotlipan, a igual que la
Fundacion Down de Tlaxcala

Se han realizado 536 recorridos en tranvia, atendiendo a 12,112 personas. 430 de los recorridos
han sido en la ciudad de Tlaxcalay 116 salidas a Zooldgico del Altiplano.

Verificaciones a establecimientos de serviciosturisticos

Con € fin de fomentar e cumplimiento de la normatividad turistica, durante el periodo de enero a
noviembre se verificaron a 37 restaurantes, 49 hoteles y 9 balnearios, dando un total de 95
establecimientos, los cuales se encuentran cumpliendo en un 70% con los requisitos que les
requiere la legislacion para su adecuado funcionamiento. Se les ha entregado una notificacion
para que cumplan con los requisitos dispuestos por la normatividad en un plazo determinado.

Concurso Nacional de Cultura Turistica I nfantil
Se contd con un total de 2,292 nifios de todo € estado, quienes participaron en e Noveno
Concurso Nacional de Cultura Turistica Infantil. Result6 premiado el nifio Jordi Canales Diyarsa,
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del Municipio de Santa Catarina Ayometla, como ganador del Primer Lugar categoriajunior, y la
nifia Mariana Cuamatzi Hernandez, en la categoria mini. El temadel concurso fué: “El Turismo a
través del tiempo”. El concurso se realizo en coordinacion con la Secretaria de Turismo Federal.

Reuniones con Operadores Turisticosy Agenciasde Viajes

Se llevo a cabo una primera reunion de trabajo para conocer las necesidades de las operadoras
turisticas y agencias de vigjes con el objetivo de mantener unarelacion de colaboracién por parte
de SECTURE. Se realiz6 una segunda reunion en donde se invit6 al Presidente de la Asociacion
Naciona de Agencias de Viges con € propdsito de agrupar las operadoras y agencias de vigjes.
Se concret6 también una tercera reunion con agencias de vigies y operadoras turisticas para que
éstas dieran a conocer sus productos, se promovieran entre ellas e incrementaran sus ventas.

Estadisticas

Estado

De enero a noviembre la entidad registré un flujo de 240,220 turistas, 10 que representa un
incremento del 5.18% respecto a afio pasado, mientras que la pernocta registré una variacion
favorable del 4.49% en relacion al afio anterior.

La derrama econdmica que degjaron los turistas a la entidad durante este periodo se estima en 182
millones 820 mil 300 pesos, representando esta cantidad un incremento del 5.19% respecto al
2010. Por su parte la ocupacion hotelera que registraron los hoteles fue del 33.49%, es decir hubo
un aumento de 2 puntos con respecto a afo pasado. Esto representa un incremento del 6% en
este indice.

Ciudad de Tlaxcala

El Sistema DATA TUR que monitorea la ocupacion de la ciudad de Tlaxcala reporté durante el
periodo de enero a noviembre un flujo de 61,540 turistas, representando esta cantidad un
incremento del 11.52% respecto a afio 2010. También, la pernocta registré un incremento del
9.96% con respecto a mismo periodo del afio 2010.

La ocupacion durante este periodo fue del 45.09%, es decir 2.3 puntos més que €l afio 2010. Esto
significa un incremento del 5.1% con respecto al afio anterior.

La derrama econdmica generada por € turismo en e periodo de enero a noviembre se estima en
57 millones 835 mil 540 pesos, 10 que representa un incremento del 9.76% respecto a afno
pasado.

Il Encuentro Nacional de Destinos Turisticos

En e mes de marzo se celebrd la Segunda Reunion Nacional de Destinos Turisticos, en la que
participaron 16 estados del pais, cuyo objetivo fue impulsar un desarrollo competitivo en los
municipios mediante la transferencia de tecnologia, diversificando y enriqueciendo la oferta
turistica, con destinos y productos con servicios de mayor calidad. En €l encuentro participaron
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Secretarios de Turismo estatales y funcionarios de los estados de San Luis Potosi, Hidalgo,
Aguascalientes, Coahuila, Guerrero, Estado de Meéxico, Veracruz, Guanguato, Oaxaca,
Zacatecas, Querétaro, Jalisco, Puebla, Morelos Colimay Tlaxcala.

Reunion Nacional Extraordinaria de I nterlocutores Estatales de Turismo

Se organiz6 la Reunion Nacional Extraordinaria de Interlocutores Estatales de Turismo en €l
Estado de Tlaxcaladel 01 al 03 de diciembre del 2011, cuyo objetivo fue determinar las politicas
en materia de capacitacion para el afio 2012 anivel nacional.

DATA TUR

Laimplementacion en la ciudad de Tlaxcala del Sistema de Monitoreo de la Ocupacion Hotelera
denominado DATA TUR nos ha permito obtener semana mente |os indicadores turisticos de este
destino, con lo cua se ha podido conocer en periodos més cortos de tiempo e comportamiento
de la actividad turistica en la ciudad. Y con este mismo fin, a partir del mes de julio se
implemento este sistema en el municipio de Huamantla “Pueblo Magico™.

IV.PROMOCION TURISTICA

Exposicionesy ferias nacionalesy estatales
En 2011 se particip6 en 11 exposiciones para la promocion de |os atractivos turisticos, servicios,
asi como ferias y fiestas de la entidad destacando los siguientes:

e Tianguis Turistico de Acapulco (marzo)

e Feriade San Marcos, Aguascalientes (del 23 de abril al 15 de mayo)

e “Vive México” de American Express en el D.F. (12 de mayo)

e Décima Tercera Feria Turistica Expo-mayoristas 2011, Monterrey, Guadalgjara, Leon,

Gto., México, Pueblay Yucatédn (febrero)

e Presencia de Tlaxcala con un stand en el “Especticulo del Hombre Arana”, Auditorio
Siglo XXI dela Ciudad de Puebla (21 a 24 de julio, asi como en €l concierto masivo
del grupo de rock “Caifanes” en la ciudad de Puebla.

Feria Internacional de Turismo de las Américas (FITA), México, D.F.
2da. FeriaMundia de Turismo Cultural, Morelia, Mich.
12FeriaTuristicadd IMSS, México, D.F.

Expo incentivos en la ciudad de México.

Carnava de Tlaxcalay varios municipios.

Ferias de Tlaxcala, Chiautempan, Huamantla, entre otras.

Consg o de Promocion Turistica de México (CPTM)

Recursos de promocion firmados en el Convenio de Colaboracion y Coordinacion para la
Ejecucion de Programas Cooperativos en Materia de Promocién y Publicidad Turistica, bipartita
con e CPTM, dénde cada gobierno estatal y federal destinara la cantidad de $3,416,000 pesos
respectivamente. Se destinaron  los recursos en la promocion del estado en medios de
comunicacion como:
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Internet.

Espectaculares (Puebla, Distrito Federal, Estado de México, Hidalgo y Veracruz).
Radio Regional, por medio de spoteo.

Television Regional (TV Azteca), por medio de capsulas y menciones del estado.
Promocion del estado en larevista TIME.

v
v
v
v
v

Se promocionara el estado asi como diversos eventos, tales como: Festival Internaciona de
Titeres, ler. Encuentro de Globos Aerostaticos, la Nueva Gran Feria Tlaxcala 2011, “Tlaxcala,
Raiz de México, presentaa Placido Domingo”

Alianzas con lainiciativa privaday secretariasdeturismo
Autotransportes Tlaxcala, Apizaco, Huamantla (ATAH).
Confederacion Naciona Turistica (CNT).

Vigjes Bojorquez.

Asociacion Nacional de Agencias de Vigjes (AMAYV).
Empresa Flyvolare.

Agenciade Viajes Paseos de San Francisco.

Corporativo de Hoteles Mision.

Municipio de Atlixco, Puebla.

Secretaria de Turismo de Puebla

Secretariade Turismo y Cultura de Veracruz.
Secretariade Turismo del estado de Hidalgo.

Secretaria de Turismo del estado de México.

Eventos deimpacto dentroy fuera del estado

1. Presentacion de la marca “Estado de Tlaxcala, ni te imaginas... Descubrelo!”.
en donde junto con lainiciativa privada se estd mangjando dicha marca para posicionar a
estado anivel nacional.

2. La empresa Flyvolare organiz6 € Primer Encuentro de Globos Aerostéticos en
Huamantla, Tlaxcala (16-18 de septiembre), con una afluencia de més 6,000 visitantes al
Estado.

3. El Restaurante Arroyo de la ciudad de México ofrecid e mes de septiembre a estado de
Tlaxcala donde se mostr6 una parte significativa del estado dentro del restaurante
conexhibiciones de gastronomia, artesaniasy turismo.

Lanoche delas luciérnagas en € municipio de Nanacamilpa (julio-agosto).

“Un mexicano rumbo a la Féormula 17, carrera de go-karts en e municipio de Tlaxco.
Carnava Tlaxcala2011.

“Semana Santa” en Tlaxcala, en donde se trabajo en una fuerte campafia para que los
turistas y visitantes pernoctaran en el estado en dicho mes.

No ok

“Famtrips” (viajes de familiarizacién) y programasderadioy television
» Fam-trip con grupo de fotografos organizado por |la Chef Ana Saldafia (febrero)
» 2 Fam-trip con mas 90 Agencias de Vigje pertenecientesala AMAV (zona centro y zona
norte del pais).

.
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» Transmision en vivo de Programas de Nucleo Radio Mil
o “Las mil cosas que debes de conocer antes de morir®, conducido por Ana Lilia
Gaan en el Fideicomiso Casa de las Artesanias (mayo),
o Vigando con & Castor (Edgar Morales el Castor)
o Enfoque con Leonardo Curzio

» Programa de radio en control remoto del Radio Ultra en “Noticiero Matutino” desde
Tlaxcala centro y la Nueva Gran Feria Tlaxcala 2011.

» Se han redlizado més de 17 reportagjes en revistas y periddicos de circulacion
internacional, nacional y regional, destacando los periddicos Reforma, Milenio, larevista
TIME, entre otras. Asi como medios masivos locales y regionales en los estados de
Puebla, Veracruz, Hidalgo y el estado de México.

» Se han utilizado medios electronicos para difundir el estado como €l internet en paginas
como : turismotlaxcala.com, turismo.tlaxcala.gob.mx y en las redes sociales como
Facebook y Twitter.

» Televisoras como Once TV, TV Milenio y Televisa han visitado e estado para notas,
cpsulas, comercialesy reportajes de eventos, asi como para promocionar el estado.

» Se han redizado més de 10 ruedas de prensa a nivel regional con los estados como
Puebla, Veracruz, D.F, Estado de México e Hidalgo con diversos motivosy eventos como
ferias, concierto, entre otras.

Apoyos en diversos eventos

Filmacion de capsulas para el cana de Once TV, programa “Once Nifios* (febrero)

Carnava 2011

En lacreacion del Suplemento del diario Sintesis con la publicacion sobre Titeres (junio)

Filmacion de capitulos de la serie de Televisa “Revolucion® (junio)

Recorrido por € estado para la filmacion de la Televisora Milenio y Grupo Multimedios

de spots y capsulas del estado (julio)

Ruedade Prensaen el D.F. parala Feria de Chiautempan y Huamantla (20 de julio)

Noche de las Luciérnagas en € municipio de nanacamilpa

Rueda de Prensa en Tlaxcala Feria Tocatlan y Nanacamilpa (31 de julio)

Congreso Nacional de Ferromodelistas en Apizaco (5 a 7 de agosto)

10 Encuentro Nacional de Escuelas Taurinas

11. Recorrido del Club de Motos, “Aventura Extrema” por la zona de la Malitzi.

12. Primera Jornada de Estudios Regionales de Morfologia Urbano Arquitecténico México-
Francia.

13. Reunion Nacional de Destinos Turisticos

14. Congreso Nacional e Internacional de Fitopatologia

15. Asamblea Nacional de Matadores de Toros.

16. México, Vestido de Tradicion. Coleccion Maria Esther Zuno de Echeverria.  Pinacoteca
del Estado.

17. Exposicion de “Estrella de Oriente de San Miguel Arcangel”, en el Museo de la Memoria.
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Material promocional

El material promocional, conformado por programas y posters de feria, tripticos, dipticos, mapas
turisticos, lonas y souvenirs tuvo un tirgje de més de 15,000 g emplares, utilizdndose en eventos,
ferias, congresosy reuniones.

Promocion del Estado atravésde:

Entrevistas en Radio Mil, Radio Formulay Coracyt (Radioy TV)
Promocién através del suplemento de Vigje del periodico Reforma
Espectacul ares (estatal es)

Publicacion en la Revista de Expo Mayoristas

Continua actualizacién de informacion en la pagina de internet (eventos turisticos)
Impresion de lonas promaocionales

CD con informacion turistica del estado

Mapas Turisticos

Mapas Informativos

Folletos de las zonas arqueol 6gicas

Folletos de atractivos del estado.

Juego de 12 postales turisticas

Souvenirs promocionales del estado (bolsas, lapiceros, pulseras).
“Tlaxcala, Guia Turistica para descubrir los encantos del estado”.

AN O N N N N S N N NN

Eventos especiales
El concierto de Placido Domingo “Tlaxcala, Raiz de México”, registré el siguiente resultado:
Del 29 de septiembre al 28 de noviembre de 2011 selograron 3,875 impactos.

MEDIOS IMPRESOS ELECTRONICOS DIGITALES SUBTOTAL
LOCALES 199 1,892 253 2,344
REGIONALES 31 452 209 692
NACIONALES 102 32 436 570
INTERNACIONALES 269 269
SUBTOTAL 332 2,376 1167
TOTAL 3875

.



Unforme de

FFE&'»»

GOBIERNODELESTADO
2011-20186

Gobierno

Mariano Gonzlez Zarur
T-—-——-LAXCAI'A (En Materia de Turismo) ]—w ek

R

En materia de publicidad se tuvo e siguiente resultado:

MEDIOS IMPRESOS ELECTRONICOS DIGITALES SUBTOTAL
LOCALES 144 1,716 60 1,920
REGIONALES 15 429 444
NACIONALES 25 20 5 50
SUBTOTAL 184 2165 65
TOTAL 2,414

o La presencia regional se logré sobre todo los estados de: Puebla, Hidalgo, México,
Veracruz, Oaxaca, Morelos, Querétaro, Michoacan, Guadalgjara, Guerrero, Quintana Roo,
Y ucatén, Chiapas, Chihuahua, Tamaulipas, Durango, Nuevo Lebn, Bga California Sur, San
Luis Potosi, Zacatecas.

o Los principales medios nacionales en donde se reflgjaron los impactos son: Reforma, El
Universal, Milenio, La Jornada, Excélsior, El Financiero, El Sol de México, Ovaciones, Esto,
La Prensa, Récord, Impacto, La Razon, Quién, TV Notas, TVyNovelas, CNN, Notimex,
Televisa, TV Azteca, Milenio TV, MVS, Radio Formula, Radio Mil, W Radio.

o Se logré presencia en medios internacionales de Espafia, Estados Unidos, Canadd,
Venezuela, Perl, Ecuador, Panama, Republica Dominicana, Chile, Paraguay, Nicaragua,
Colombia, Argentina, Suiza, Alemania, Austria. Las agencias internacionales EFE, AFP, EPA,
Xinhua, contribuyeron a este impacto.
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